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1. Rezije — Sto trebam znati i kako smanijiti troskove rezija?

Izrada kuénog budzeta u kojem se detaljno razraduju mjesecni prihodi
i troSkovi kuéanstva klju¢na je aktivnost u svakom kucanstvu.

U sklopu analize troSkova kudanstva kljuéno je sagledati postoji
li moguénost za dodatne ustede kroz primjenu mjera energetske
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efikasnosti koje direktno utje¢u na smanjenje potrosnje energije,
a time i na smanjenje troskova.

U webinarima Hrvatskog instituta za financijsku edukaciju:
° Rezije — Sto trebam znati i
° Mjere usteda

na www.hife.hr informirajte se kako izraditi kuéni budzet te o
mjerama usteda u kucanstvu koje mogu doprinijeti smanjenju
troSkova rezija.

Ovakve analize omogucuju donosenje informiranih odluka. Prije
ulaganja treba razumjeti koje koristi ¢e se s ulaganjem postici u
smislu energetskih usteda, hoce li se ulaganje financijski isplatiti
i u kojem roku.

Osim znacajnijih ulaganja, postoji niz aktivhosti koje mozemo
poduzeti, koje su besplatne ili traze minimalna ulaganja, a
direktno utje¢u na smanjenje troskova rezija. Koje su to mjere
informirajte se u webinaru Hrvatskog instituta za financijsku
edukaciju ,RezZije, sto trebam znati“ na www.hife.hr
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Jako je vaino detaljno prouciti troskove rezija, analizirati povijesnu potrosnju
kuéanstva kako bi zakljucili koje mjere povecéanja energetske efikasnosti su
primjenjive za vase kucanstvo. Ukoliko sami niste u mogucnosti napraviti takvu
analizu potraZzite pomoc stru¢njaka — npr. energetski savjetnik/certifikator
moze vam pruziti struénu pomoc¢ u procjeni ekonomski opravdanih mjera za
poboljSanje svojstava vase nekretnine, ili dati preporuke kako s obzirom na
stanje nekretnine postiéi ustede energije, ili postic¢i vecu toplinsku zastitu.

2. Komunalne, energetske i telekomunikacijske usluge - prava i
obveze

Kako bi s maksimalnom ucinkovitosti vodili vase kuéanstvo i bili sigurni kako
raspolazete svim vaznim informacijama o svojim pravima i obvezama izdvojite
vrijeme za istraziti koje sve usluge nude komunalna drustva, teleoperateri i
opskrbljivaci elektricnom energijom.

Kroz webinare Hrvatskog instituta za financijsku edukaciju:
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° Komunalne djelatnosti Grada Zagreba (op¢i dio)
° Komunalne djelatnosti — odvoz otpada

° Komunalne djelatnosti — opskrba plinom

° Komunalne djelatnosti — parking

° Komunalne djelatnosti — opskrba vodom

izdvojili smo usluge koje najcesée koristimo u kontekstu troskova rezija kako bi
vas upoznali s vasim pravima i obvezama. Online usluge koje nude opskrbljivaci
usluga omogucuju jednostavnije pracenje potrosnje, daju uvid u povijesnu
potrosnju, prijavu potrosnje, upudivanje prigovora, pohvalai prijedloga... Online
usluge omoguduju bolje praéenje troskova kucanstva i sluze kao podloga za
analizu i donosenje odredenih odluka u smislu mjera usteda.

Kako bi koristili usluge koje najbolje odgovaraju vasim potrebama i Stede vase
vrijeme i novac budite informirani.

Vazno je uvijek provjeravati racune te u slucaju bilo kakvih pitanja ili prigovora

posaljite upit nadleznim sluzbama. )
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Ovaj je dokument izraden uz financijsku podrsku Grada Zagreba. Sadrzaj ovoga dokumenta u iskljucivoj
je odgovornosti Hrvatskog instituta za financijsku edukaciju i ni pod kojim se uvjetima ne moze smatrati
kao odraz stajalista Grada Zagreba
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