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G ra d s ka p I i n a ra Opskrba plinom - sto trebam znati?

¢ Redovito servisirajte plinski bojler i pregledavajte dimnjake

Z a re b D O o : e Obratite paZnju na posebne uvjete sigumosti koji se odnose na
m o O : atmosferske bojlere

Energetske djelatnosti Grada Zagreba ukljucuju djelatnosti opskrbe i e U slucaju potrebe za hithom intervencijom nazovite 0800 400 400

distribucije plina te proizvodnju elektri¢ne energije. ¢ Prije pustanja plinskih instalacija u upotrebu obavezno prije kontaktirajte
Gradsku plinaru Zagreb koja je nadleZna za pregled i ispitivanje plinske
instalacije

¢ Redovito dojavljujte stvarno stanje brojila i placajte racune
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Reklamacija ocitanja:

e putem WEB stranice www. plinara-zagreb.hr

e postom na GPZ d.o.o. , Radni¢ka 1, 10 001 Zagreb, Odjel nadzora
potroSnje plina

e e-mailom: ocitanja@plinara-zagreb.hr

e direktno u Gradskoj plinari Zagreb na adresi: Radnic¢ka cesta 1, 10001
Zagreb

Podnosenje prigovora i reklamacija:

e 0sobno — u poslovnim prostorijama DrusStva

e postom — Gradska plinara Zagreb d.o.0, Radni¢ka cesta 1, 10001
Zagreb;
e e — mailom: info-gpz@plinara-zagreb.hr

Za podnoSenje prigovora koristite propisane obrasce koji su dostupni
u prostorijama drustva i na web stranici drustva.
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Opskrba i distribucija plina u nadleznosti je Gradske plinare Zagreb d.o.o., dok ﬂ
se na teritoriju odlagaliSta otpada JakuSevec nalazi postrojenje za proizvodnju elek- :
tricne el)e['glje 1to iz deponlJSkOg p“na - njlma UpraVIJa ZagrebaCkl hOIdlng d.o.o. Ovaj je dokument izraden uz financijsku podrsku Grada Zagreba. Sadrzaj ovoga dokumenta u iskljucivoj je odgovornosti Hrvatskog instituta za
- pOd ruznica ZG OS . financijsku edukaciju i ni pod kojim se uvjetima ne moze smatrati kao odraz stajalista Grada Zagreba
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